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Introduction

L'ASBL Générations Anderlecht a été créée en décembre 2018 au 15 Rue
d'Aumale. Elle tend a favoriser l'insertion sociale et professionnelle des
jeunes, adultes et seniors des quartiersAumale - Résistance- Wayez -
Birmingham - Agraffe - Scheut - St Guidon - La Roue - Peterbos et Veeweyde.

Notre association rassemble des bénévoles qui souhaitent apporter des
réponses intergénérationnelles a des problématiques sociales diverses.

Notre mission est aussi de réaliser des projets centrés sur la rencontre
interculturelle. Notre but ultime est de contribuer a un monde meilleur.

Toutes nos activités sont encadrées par des professionnels. Une
assemblée générale d’échanges mutuels est organisée chaque trimestre.

Nos activités

> Travail pédagogique, éducatif et culturel de soutien a la scolarité et
de formation citoyenne.

> Espace d'accueil, d"écoute et de convivialité qui fait le lien entre
I'école et le milieu de vie de ['enfant.

> Ecole de devoirs.
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Présentation

L'idée de créer l'association est venue du président, Anis Bibani, conseiller
en prévention ainsi que du trésorier, Daniel Martin, professeur, apres avoir
constaté un manque de soutien scolaire pour les jeunes.

Le projet a été réfléchi et préparé durant plusieurs mois en s'appuyant sur
de nombreuses compétences : juriste, infirmier, éducateur, assistant
social... Nous avons également discuté avec les associations "Safa" et
"Couleurs Jeunes" qui proposent un soutien scolaire mais ne pouvaient
accueillir toutes les demandes.

Générations Anderlecht est une structure indépendante des écoles. Nous
participons a la vie de plusieurs quartiers, en développant entre autres un
travail pédagogique, éducatif et culturel de soutien a la scolarité et de
formation citoyenne. L'association organise en paralléle, une permanence
sociale ainsi que des ateliers ludiques, créatifs, culturels et sportifs.

L'école de devoirs est basée sur un projet pédagogique et un plan d'action
congus avec le soutien d'une équipe éducative qualifiée qui développe des
activités de soutien scolaire et d'animation des enfants et contribue ainsi
a leur éducation et a leur épanouissement.

Nous possédons également un lieu d'accueil, d'écoute et de convivialité
qui fait le lien entre I'école et le milieu de vie de I'enfant, situé a
proximité de plusieurs écoles, de la station de Métro Saint Guidon, de
I'académie de musique et de la salle Moliere.

Projet pédagogique

> Le développement intellectuel de I'enfant, notamment par
I'accompagnement aux apprentissages, a sa scolarité et par |'aide
aux devoirs et travaux a domicile

> Le développement et I'émancipation sociale de I'enfant,
notamment par un suivi actif et personnalisé, dans le respect des
différences, dans un esprit de solidarité et dans une approche
interculturelle

> La créativité de I'enfant, son accés et son initiation aux
cultures dans leurs différentes dimensions, par des activités
ludiques, d'animations, d'expression, de création et de
communication

> L'apprentissage de la citoyenneté et de la participation
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Un espace de travail
nartage ouvert a tous !

Le cowork’ comme on I'appelle, est le chef lieu de la communauté
Générations Anderlecht et accueille toute personne désireuse de travailler
en toute tranquillité dans un environnement agréable et dans les meilleures
conditions.

Les membres pourront contribuer en s‘impliquant de
différentes maniéres au sein de la communauté :

> participer aux événements de |'ashl

> dialoguer avec les autres membres

> partager son savoir et ses compétences
> collaborer avec d'autres coworker's

> s'entraider et échanger des informations
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L'action communautaire
> soutien scolaire

Par le soutien scolaire, notre objectif est d'améliorer les capacités
d'expression et de créativité des jeunes de 6 a 20 ans. Notre but est de
prévenir le décrochage et lutter contre I'échec scolaire chez les enfants et les
jeunes qui ont des difficultés.

Dans ce cadre, nous avons organisé un soutien scolaire avec de l'aide aux
devoirs et du suivi pédagogique le lundi, mardi et jeudi de 16h30 a 18h30.

Notre pédagogie est personnalisée et adaptée pour aider au mieux
chaque enfant quel que soit I'obstacle auquel il est confronté. La
méthodologie est primordiale pour nous afin gu'ils puissent mieux
s'organiser et attribuer le temps adéquat aussi bien pour les études que
pour les loisirs.

Il est en effet important de travailler dans le temps avec les jeunes, en plus
des devoirs, par exemple de renforcer des matieres, suivre la progression,
utiliser le jeu, alterner I'apprentissage classique avec de la peinture, du
chant, du Tai chi,...

Nos jeunes ont appris a travailler tout en s'amusant avec un esprit
d'ouverture, de tolérance et d'indépendance.

Suite a une grosse demande des parents, nous avons demandé I'aide de
stagiaires pour le primaire et de professeurs retraités pour le secondaire.
Nous accompagnons également les parents afin qu'ils garantissent des
conditions optimales pour leurs enfants a la maison.

Notre objectif est de s'impliquer activement a la vie du quartier avec un réel
impact sur la communauté en étant présents chaque jour.

Plus de 150 personnes (familles, enfants de tous ages) ont été ainsi
suivies et soutenues.
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Au niveau du soutien
scolaire

Pour Logement pour Tous, nous avons pris en charge des enfants qui ont
entre 6 et 13 ans, qui habitent dans des appartements de Logement pour
Tous et qui sont en difficulté.

Les cours sont de 16h30 a 18h30, les lundis, mardis, jeudis hors congés
scolaires et jours fériés. Initiation a I'informatique les mercredis et vendredis
aprés-midi de 16h30 a 18h30.

> Début octobre 2022, a la Rue de I'Orphelinat 34, suivi de 8 éléves dont 6
de I'enseignement néerlandophone

Caractéristiques : échec, parents analphabetes, conditions de vie trées
fragiles, famille monoparentale, public fragilisé.

Beaucoup d'éleves sont sur liste d'attente car notre local est limité a 8
personnes max.

> Début novembre 2022 a la Route de Lennik 307, suivi de 8 éléves dont 3
de I'enseignement néerlandophone

Caractéristiques : enfants rencontrant moins de difficultés par rapport a
ceux de la rue d'orphelinat : Iéger retard, parents analphabetes qui se
trouvent au cpas ou chédmage, public diversifié.

Beaucoup d'éleves sur liste d'attente car nous avons besoin d'un second
professeur pour bien travailler.

Résultats obtenus:

> Trés bon, les parents sont contents et les professeurs remarquent
une évolution chez I'enfant.

> Le groupe est resté quasi le méme depuis le début.

> Les cours informatique ont permis aux jeunes de s'épanouir et de
prendre confiance en soi. (cf rapport Digital 1070)

Difficultés rencontrées:

> Trouver des bénévoles sérieux et motivés pour encadrer

> Le retard scolaire de certains éléves demande plus de temps
> L'utilisation des pc portables est délicat pour les 6-8ans
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Nos raisons d'agir

Les difficultés rencontrées par les éléves a I'école sont fortes et nous
interpellent.

Selon les statistiques officielles (source : Indicateurs 2022 de I'enseignement;
Enquéte PISA 2018 3 Barometre social - rapport bruxellois sur I'état de
pauvreté 2021)

> 12% des éléves de I'enseignement primaire sont en retard scolaire en
Fédération Wallonie-Bruxelles

> 39,3 % des éleves de I'enseignement secondaire sont en retard scolaire en
Fédération Wallonie-Bruxelles

> Plus les éléves avancent dans leur scolarité, plus les retards s'accumulent,
ainsi en 6éme primaire on observe plus de 14% d'éleves en retard, tandis
gu'a a la fin du secondaire ordinaire ce chiffre monte a 55% d'éleves en
retard scolaire d'un ou plus de deux ans

L'école ne remplit plus son role d’ascenseur social en Fédération
Wallonie-Bruxelles

>3 Ans : Le nombre d’années de niveau scolaire d'écart entre les éléves
favorisés et les plus fragiles (Enquéte PISA 2018)

> 73% d'éleves de 16 ans ont redoublé dans le 1er décile de l'indice
socioéconomique (le plus défavorisé) contre 35% a étre en retard dans le
10éme décile.

La situation des jeunes a Bruxelles :

> 1 sur 10: Un jeune sur dix de 18 a 24 ans a quitté prématurément |'école,
étant sans diplome du secondaire supérieur et ne suivant pas ou plus
d’enseignement, ni de formation. Ces jeunes éprouvent des difficultés sur le
marché du travail. Par ailleurs, la crise sanitaire a accru les inégalités d'acces
a 'emploi selon le niveau de diplome. (Barometre social - rapport bruxellois
sur I'état de pauvreté 2021)

L'inégalité de |'accés a I'éducation marquée par la crise sanitaire :

> 33% des parents avec enfants en age scolaire estiment que ces derniers
étaient dans l'impossibilité de suivre des cours en ligne pendant le
confinement
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Notre vision :

> Corriger I'impact des inégalités socioéconomiques sur |'échec scolaire

> Renforcer la confiance en soi des éléves et des tuteurs

> Promouvoir le tutorat a Bruxelles et en particulier a Anderlecht (cf projet
Solidarité Scolarité Famille)

Notre ambition :

> Proposer un dispositif reconnu au service de la réussite scolaire

> Rester le partenaire de référence des écoles et des autorités politiques
impliquées

> Obtenir la valorisation académique et professionnelle de I'engagement
étudiant citoyen

Nos valeurs :

> Egalité des chances

> Solidarité entre jeunes et envers les seniors
> Engagement personnel

Objectifs :

> Soutenir les éleves sur le plan du savoir, du savoir-faire et du savoir-étre
: travailler les compétences techniques et organisationnelles des éleves,
favoriser I'écoute et le respect de I'autre, développer I'autonomie de
chacun et son sens des responsabilités.

> Aider les éleves a se réconcilier avec I’école et a retrouver confiance en
eux : contribuer au bien-étre a I'école et stopper les spirales négatives.
> Informer les éléves sur leurs possibilités d’avenir et faciliter leur
transition, d'abord vers I'enseignement secondaire, puis vers
I'enseignement supérieur.

> Démystifier les études supérieures et mettre en avant leur accessibilité
pour des publics dont le quotidien est parfois tres éloigné de cet
environnement.

> Participer a I'ouverture vers I'extérieur des écoles les plus fragilisées.
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Soutien aux initiatives

Notre asbl soutient toute initiative, de groupe ou d'individus, qui augmente
I'émancipation, 'autonomie et la citoyenneté de ces personnes.

Générations Anderlecht participe a la cohabitation entre les différentes
catégories de la population quels que soient I'age, l'origine, 'appartenance
a un parti politique ou a une religion.

Nous avons par exemple organisé des cours d'informatique, cours d'arabe
ou le Prix De L'Offensive 2022. L'expérience a été tellement enrichissante
que des liens d'amitié se sont créés entre les personnes dont la
collaboration avec I'EEIMA .

Ecole Européenne
pour l'intégration
des migrants par I'art




Seaen  ACTION Clean up

nderliecht ase

Nous sommes partenaires de la Commune d'Anderlecht Service Jeunesse
avec I'Action clean up : 30 jeunes entre 12 et 26 ans se sont réunis pour

x

une action propreté du quartier "Vaillance" a Saint Guidon.

Ce projet a permis de développer I'(esprit d'équipe, la solidarité, la
sensibilisation, une action d'intérét général,... et 1500 euros de subsides qui
ont pu étre distribués aux jeunes volontaires pour défraiement.

Fe 19 10475, N Jeunes,
de 10k faites bouger
Tu as entre 13 et 30 ans? 1070 !

Participe au nettoyage du

a L _ Vers un plan d'actions communal
quartier Saint-Guidon & par et pour les jeunes dAnderlecht

regois un défraiement !
P g
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Aide a la recherche
d'emploi ou stage

En partenariat avec Logement Pour Tous, nous aidons les personnes du
quartier Scheut (orphelinat) et Etangs (route de Lennik notamment avec un
écrivain public et un informaticien public de chez Arc.

En individuel ou par tres petits groupes,nous aidons a réaliser un bilan, un
point professionnel, travailler ses points forts, ses points a développer et a
partir de cet atelier réaliser une lettre de motivation et un cv en
correspondances avec chacun pour éviter un cv bateau et anodin.
Programmer un calendrier pour réaliser son/ses objectifs, son carnet de
bord personnalisé. Comment trouver des informations, des adresses, des
contacts, les institutions existantes pour l'aide a la recherche d’emploi, de
stages, de formations.

Plus de 10 personnes ont participé a ce programme avec une approche
dynamique en travaillant d’abord sur le savoir-faire et savoir étre avant de
se lancer dans un cv pour mettre en évidence leurs propres richesses.

Logement pour lous

L'approche est basée sur deux méthodes I'analyse transactionnelle et la
psycho neurolinguistique. Les acteurs de cet atelier étaient aussi bien des
jeunes souhaitant valoriser leur cursus que des adultes en recherche
d'emploi ou de stage. L'encadrement était composé de professeurs, de
spécialistes du coaching, de facilitateurs de projets.

Nous l'avons mis en place pour répondre a un besoin, une demande de
notre quartier. Des jeunes qui arrivaient en fin de secondaire et qui
souhaitaient choisir la suite de leur cursus se demandaient ce qu'ils allaient
pouvoir faire. Nous avons travaillé avec eux de facon concrete en étudiant
les filieres possibles selon leur profil. Pour |'un c’était le financement des
études supérieurs, pour un autre trouver des formations dans le
paramédical. Notre cible est aussi des personnes en recherche d’emploi qui
souhaitent établir une stratégie pour leur recherche. Ou trouver des
adresses ? Quoi dire au téléphone pour postuler ? Comment gérer les
entretiens d'embauche ?

Nous avons ainsi suivi et accompagné plus de 10 individus de 15 ans a
40 ans. Et plus de 80 % ont réalisé leur projet.
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Développer la créeativite
et favoriser |'expression

Partenariat avec I'L'EEIMA, pour le projet de cohésion 23, développement
des activités artistiques

La mise en place d'activités régulieres ou ponctuelles développent la
créativité et favorisent I'expression aupres de notre public cible : ateliers
créatifs et d’'expression, journées d'animation...

o

Nous avons tous un potentiel a créer, a exprimer. Nous proposons par
exemple de l'initiation a I'aquarelle, du collage décoratif (scrapbooking), des
ateliers d'écriture, du maquillage de clown, de 'origami... Les animateurs
sont des intervenants de toute provenance.

Les participants repartent avec des outils pour réaliser chez eux et avec
d'autres des activités créatives. Des ateliers complémentaires de
perfectionnement ou des prolongements sur les mémes themes sont
organisés, exemple:

"Les bases du scrapbooking"

"Ma boite a biscuitsen boite a bijoux" "Une vielle chaise en zebre..."

L'importance de ces ateliers est de permettre |'expression mais aussi la
rencontre avec d’autres, nous avons touché des enfants, des ados et des
adultes. Nous avons avec les groupes, réparti les ages et les capacités, par
sécurité mais aussi par centres d'intéréts. Notre but est aussi de faire
découvrir d'autres moyens de s'amuser que de regarder la télévision.

Autre exemple, avec des adultes du quartier, a partir de cartes postales
nous avons travaillé les techniques de l'aquarelle; et avec des enfants nous
avons réalisé la peinture sur toile exposée actuellement sur les murs de
I'association.

Ces ateliers sont réguliers et touchent aussi bien les adultes que les enfants
notre objectif étant que chacun découvre son potentiel créatif.

Plus de 30 personnes sont venues régulierement a ces animations.
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Nous encadrons I'Equipe de foot vétéran FC Tunisia Sport, ainsi que les
membres de leurs familles, tant au niveau sportif que social.
Nous visons le titre de champion en 2023.
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Génerations Digital 1070

Le projet « Générations Digital 1070 » vise a rendre accessible I'outil
numeérique et nous avons visé la formation de jeunes issus d'un milieu
social défavorisé. Il s'est déroulé durant deux mois, du 01/11/2022 au
30/12/2022.

Nous avons pu concrétiser la majorité de nos objectifs :

> L'apport d'un réel soutien aux jeunes confrontés aux inégalités
numériques.

> Ce projet donne l'opportunité a des jeunes et a des personnes, qui
souvent n‘ont pas acces facilement a l'outil informatique (issus de familles
démunies n'ayant pas d’'ordinateur a domicile), de se familiariser avec I'outil
numérique et d'en acquérir les connaissances de base. Ce qui a aidé a leur
épanouissement social.

> Assurer aux jeunes formés une formation optimale pour l'acquisition des
savoirs de base en numérique en passant par la compréhension du réle des
composants (Tour, souris, un chargeur, les emplacements, clé USB, cable,
Internet, HDMI..), des applications et des programmes de base tout en
acquérant le sens critique en TIC (Technologies de I'lnformation et de la
Communication).

> L'accompagnement et 'encadrement de jeunes dans I'élargissement de
leurs compétences numériques : en approfondissant notamment Paint,
Word, Powerpoint.

> L'encouragement des jeunes formés a étre des acteurs impliqués dans la
digitalisation de la société (passant par les CV des plateformes officielles
telles que student.be, ainsi que via les réseaux ou encore via Linkedin).

> Ce projet a servi d'une solide base, aux jeunes formés, pour rééquilibrer
I'égalité des chances par un travail extrascolaire a destination des jeunes
demandeurs les plus défavorisés (cours d'informatiques en faveur de
personnes habitant les logements sociaux de Logement Pour Tous au
niveau de lieux distincts ; Rue de I'Orphelinat 34 et Route de Lennik 307 a
Anderlecht. A raison de 2 fois semaine, avec une aide pour leurs devoirs sur
PC).

Avec vingt PC, nous avons réussi a former des dizaines de personnes
avec l'optique d’en former d'avantage dans le futur.
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Permanences sociales

De nombreuses personnes de toutes catégories socioprofessionnelles sont
confrontées dans la vie de tous les jours a devoir poser des actes et
démarches officielles, administratives, demandes d'attestations et
documents légaux.

Sur rendez-vous individuel, notre juriste conseil aide pour tous courriers
administratifs, négocier avec des huissiers, compléter des documents,
donner des pistes pour trouver des solutions.

Nous ne remplagons pas les services existants mais guidons et orientons
pour faciliter les démarches. Pour cela sur rendez-vous chacun peut
apporter ses documents pour étre conseillé ou aidé a les compléter avec
I'un de nos bénévoles.

Nous avons guidé et orienté une quarantaine de personnes de tous les
ages dans leurs démarches administratives comme par exemple :

Des demandes de plan de paiement pour des factures de gaz et électricité,
pour les impdts, des demandes de visas pour regroupement familial aupres
de TLS Contact, informer certains employeurs de I'existence d'un permis
unique pour les secteurs en pénurie afin de lutter contre le travail en noir, la
recherche d'une école anglophone pour un éléve qui vient du Royaume Uni,
la demande d'un emplacement pour une zone de livraison, etc.

Quelques exemples bien précis:

> Nous avons apporté notre aide a une femme qui a été victime d'usurpation d' identité, d'escroquerie,
d'abus de confiance et faux en écriture.

> Nous avons pu résoudre un probléme entre un de nos affilié, un notaire, un huissier de justice et son
gestionnaire de réseau Ores, qui lui ont facturé des frais a la place d'une autre personne portant le
méme nom.

> Nous sommes intervenus entre un employeur et un travailleur, pour corriger un c4.

> Nous avons aidé un propriétaire qui était en infraction urbanistique a se régulariser vis-a-vis de la
commune d'Anderlecht et du service urbanisme de la Région Bruxelloise pour qu'elle ne paie pas une
grosse amende.

> En collaboration avec Actiris nous avons aidé une jeune diplomée pour trouver un emploi.

> Pour une personne en situation de détresse, nous avons résolu un probleme d'allocation de cpas qu'il
ne percevait plus depuis plusieurs mois, nous I'avons défendu lors de leur réunion de comité, ainsi que
sa couverture aupres de la mutuelle et son dossier aupres de la capac.

> Nous avons soutenu plusieurs commercants de la Rue Wayez, dans leurs demandes de prime
nuisance chantier.

> Nous avons sensibilisé et encadré plusieurs commercants qui avaient une terrasse non conforme pour
se mettre en conformité.
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2022 en chiffres...

Notre commune d'Anderlecht compte +/- 120.000 habitants dont beaucoup
en situation précaire.

La participation a été importante pour I'ensemble de nos activités et a
profité a plus de 200 personnes du quartier mais aussi d'autres
communes. Le bouche a oreille des personnes ayant participé a apporté de
nouveaux adhérents et élargi notre public.

Concernant les comptes, nous avons redressé la barre par rapport a 2021 :
nous avons diminué les charges et réalisé un léger bénéfice de 528 euros.

...et partenariats

Commune d'Anderlecht
Fondation Roi Baudouin
Logement Pour Tous

EEIMA

IT Génius

Wissal

Antenne scolaire d'Anderlecht

Générations Anderlecht aide, accompagne et encadre les projets de nos
membres aussi bien les jeunes que les adultes. Nos activités sont des
actions de prévention sociale et éducative au bénéfice des jeunes dans leur
milieu de vie et dans leur rapport avec leur environnement social.

L'organisation d'activités socioculturelles pour et par les habitants permet
de préserver et/ou instaurer une vie conviviale dans le quartier (excursion
intergénérationnelle et interculturelle, féte de quartier, sensibilisation a la
diététique et a I'environnement).
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Nous sommes une équipe d'environ 15 personnes qui accordent du temps
en fonction de leurs disponibilités. L'équipe est composée de seniors,
jeunes, ados et adultes, d'origines et cultures différentes (Anis, Greta,
Daniel, Souhaila, Alpha, Cirine, Jassim, Aimane, Sidi,...)

L'équipe se compose de :
> Bénévoles
> Stagiaires ou étudiant(e)s en fonction des périodes

gt

luml\IINlﬂﬂNMMm ! ~

Nous n'avons pas encore de travailleurs salariés, mais I'objectif pour 2023-
24 est de trouver un budget pour I'engagement de 2 personnes.

Les administrateurs sont Bibani Anis, Daniel Martin, Yaman Mustafa, Spees
Margaretha et Cherif Mohamed
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Projets 2023...

Pour 2023, en plus de ce qu'on fait déja, il y aura le projet de mise a
disposition d'un professeur de néérlandais dans une école suite a la pénurie
de profs; la gestion de 3 nouveaux locaux et un projet de cohésion sociale
avec I'EEIMA pour la commune d'Anderlecht.

> mise a disposition de machines a coudre

> école des devoirs et soutien scolaire

> conception CV et lettre de motivation

> coaching « entretien de motivation »

> journée réservée aux femmes

> perfectionnement informatique... et selon les demandes.

...et mot de la fin

Avec toute I'équipe et bien d’autres nouveaux membres nous continuerons
nos activités pour répondre a une demande réelle et importante du
quartier.

Nous sommes présents, reconnus et motivés pour prolonger nos activités et
en créer de nouvelles.

Nous disposons d’'une équipe motivée et expérimentée pour une année
2023 riche et active dans de nouveaux locaux place de la Vaillance pour
encore mieux répondre aux besoins en croissances.

« Avoir pour objectif de favoriser le développement d'une citoyenneté critique,
active et responsable, principalement chez les jeunes de 12 a 26 ans, par une
prise de conscience et une connaissance des réalités de la société, des attitudes
de responsabilité et de participation a la vie sociale, économique, culturelle et
politique ainsi que la mise en oeuvre et la promotion de pratiques
socioculturelles et de création » ( Extrait du décret Centre Fédération WB)
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http://www.generations-anderlecht.be/

